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ZAPYTANIE OFERTOWE
prowadzone w trybie rozeznania rynku

Zespot Szkot Ekonomicznych w Raciborzu realizujacy projekt pt.

»Podnoszenie jakosci i atrakcyjnosci ksztalcenia zawodowego w Powiecie Raciborskim-
CKZiU nr 1 w Raciborzu” numer projektu RPSL.11.02.02-24-07H1/17-004. Projekt
wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.
(Europejski Fundusz Spoteczny) dla osi priorytetowej: XI. Wzmocnienie potencjatu
edukacyjnego dla dziatania: 11.2. Dostosowanie oferty ksztalcenia zawodowego do potrzeb
lokalnego rynku pracy - ksztatcenie zawodowe uczniow dla poddziatania: 11.2.2. Wsparcie
szkolnictwa zawodowego - RIT.

zaprasza do zlozenia oferty na realizacje kursu:
1. Techniki sprzedazy, profesjonalny przedstawiciel handlowy
w ramach w/w projektu.

. Dane zamawiajacego
Zespot Szkot Ekonomicznych, ul. Gimnazjalna 3, 47-400 Raciborz
NIP 6392015642, tel. 324154890

Il.  Tryb udzielenia zamowienia

Postepowanie prowadzone w trybie udzielenia zamodwienia dla wydatkoéw
0 wartosci od kwoty 20 tys. do 50 tys. PLN netto wigcznie tj. bez podatku od towaroéw
iustug (VAT), z zastosowaniem trybu uproszczonego tj. przeprowadzenie
udokumentowanego rozeznania rynku zgodnie z ,Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalno$ci  wydatkéw ~w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata
2014-2020” Ministerstwa Rozwoju (z dnia 19 lipca 2017 r.) oraz regulaminu szkoty
udzielania zamdowien o warto$ci nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 30.000 euro.
Zamowienie udzielane jest w ramach realizacji projektu RPSL.11.02-24-
07H1/17-004 ,Podniesienie jakosci i atrakcyjnosci ksztalcenia zawodowego

w Powiecie Raciborskim — CKZiU nr 1 w Raciborzu”.
Niniejsze zapytanie jest upublicznione na stronie internetowej Zamawiajgcego

www.ekonomikraciborz.pl

I1l. Przedmiot zaméwienia
Przedmiotem zamowienia jest kurs podnoszacy umiejetnosci zawodowe oraz atrakcyjno$é
na rynku pracy dla uczestnikow w/w projektu.

IV. Informacje ogolne

Zadaniem kursoéw jest podniesienie umiejetnosci zawodowych technika organizacji reklamy.
Ogolna liczba uczestnikoéw projektu: 14 osob (12 ucznidéw i dwoch nauczycieli).
Liczba 0sob biorgcych udzial w szkoleniu podana jest w szczegdétowym opisie.
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V. Informacje szczegolowe

1. Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie specjalistycznego Kursu
pt. Techniki sprzedazy, profesjonalny przedstawiciel handlowy.

2. Celem kursu jest nabycie, podniesienie, uzupehienie kwalifikacji zawodowych
przez uczestnikow/czki projektu w zakresie ww. szkolenia i uzyskanie
zaswiadczenia.

3. Wymiar godzin: 40 godzin lekcyjnych. Przez godzing lekcyjnag (dydaktyczna)
rozumie si¢ 45 minut. Do czasu zaje¢ nie wlicza si¢ przerw.

4. Zajecia moga by¢ prowadzone w dni robocze od godz. 15.00 i/lub weekendy
W godzinach porannych i/lub popotudniowych, zaleznie od preferencji
zgloszonych przez uczestnikow/czki projektu. Zajecia beda prowadzone
w godzinach w wymiarze nie wigcej niz 8 godzin lekcyjnych dziennie. Podczas
zaje¢ zapewnia si¢ przerwy w zalezno$ci od potrzeb uczestnikéw szkolenia,
facznie minimum 30 min.

5. Szczegotowy harmonogram zostanie ustalony po wylonieniu Wykonawcy.

6. Szczegélowy opis kursu.

Lp Nazwa zadania LICZba. ) Liczba godz.
uczestnikow
1 Kurs , Techniki sprzedazy,
profesjonalny przedstawiciel | 6 uczniow 10 teoretyczne+30 praktyczne
handlowy”

Cel kursu: nabycie umiejetnosci postugiwania si¢ technikami sprzedazowymi, przygotowanie
do pracy jako przedstawiciel handlowy.

Uczestnik kursu:

zapoznaje si¢ z psychologicznymi aspektami sprzedazy osobistej,

nabywa umiejetnosci postugiwania si¢ technikami sprzedazy,

nabywa umiejetnos$¢ pozyskiwania nowych klientow,

nabywa umiej¢tnos$¢ utrzymania statych relacji z klientami,

skutecznie wyznacza cele,

zna techniki negocjaciji,

sporzadza ofert¢ handlowa,

umie aktywnie stucha¢ swojego potencjalnego klienta.

Miejsce realizacji kursu: Zespot Szkot Ekonomicznych w Raciborzu, ul. Gimnazjalna 3
Forma i tryb zaje¢é: szkolenie powinno by¢ realizowane w formie zaj¢¢ teoretycznych
i praktycznych. Kurs obejmuje 10 godz. =zaje¢ teoretycznych i 30 godz. zajgé
praktycznych.

Rodzaj nabytych kwalifikacji zawodowych/kompetencji: Kazdy z uczestnikow
otrzyma zaswiadczenie wydane na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych

VI.

1.

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest
W szczegolnosci do:

przeprowadzenia zaj¢¢ w ramach kursu o wskazanym zakresie tematycznym
Z zachowaniem nalezytej starannosci,
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przestania do Zamawiajacego przed rozpoczgciem szkolenia szczegdtowego programu
nauczania wraz z rozpisanymi efektami ksztalcenia w obszarze wiedzy i umiejetnosci,
zapewnienia, aby szkolenie prowadzita wykwalifikowana kadra dydaktyczna
o kwalifikacjach i doswiadczeniu odpowiednim do zakresu obejmujacego przedmiot
zamoOwienia,

przedstawienia programu, wymiaru godzin i tematow, biezgcego prowadzenia
dokumentacji szkoleniowej: dziennika zajeé, list obecnos$ci, ankiet oceniajacych
szkolenie, innych dokumentéw zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
wzorem i przekazywania informacji Zamawiajagcemu nie rzadziej niz raz na dwa
tygodnie,

przekazywania niezwtocznie informacji, w formie telefonicznej lub e-mail, o kazdym
uczestniku, ktory opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaleglosci,
przekazanie uczestnikom/czkom projektu zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia,
wykonywania innych, dodatkowych czynnosci zwigzanych z bezposrednig realizacjg
projektu, w tym: rozprowadzania wsrod uczestnikoOw materialow przekazanych przez
Zamawiajacego,

rozpoczgcia zaje¢ od przekazania uczestnikom informacji w zakresie: nazwy Kursu
i zakresu szkolenia, terminu realizacji zajeé, warunkow ukonczenia kursu,

rozliczenia  wymaganej  dokumentacji  szkoleniowej i1  przekazanie jej
do Zamawiajacego razem z protokotem zdawczo-odbiorczym;

informowania Zamawiajagcego o wszystkich znanych okoliczno$ciach mogacych
wptyna¢ na realizacje zadan, do ktorych jest zobowigzany.

Informacje dodatkowe dotyczace przedmiotu zamowienia:

zamawiajacy nie przewiduje si¢ udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamowienia
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu 1 miejsca realizacji zajec,
Z przyczyn uwzgledniajacych potrzeby prawidlowej realizacji projektu i okoliczno$ci
niezaleznych 1 niezawinionych przez Zamawiajacego,

Zamawiajacy zastrzega sobie, ze zmiana o0sOb prowadzacych zajecia w trakcie
realizacji przedmiotu zaméwienia wymaga zgody Zamawiajacego,

Zamawiajacy zastrzega sobie wyplate wynagrodzenia za faktycznie przeprowadzone
szkolenie na podstawie wystawionej faktury,

wykonawcy ani osoby przez nich zaangazowane do prowadzenia zaje¢ nie mogg by¢
osobami zatrudnionymi w instytucji uczestniczacej w realizacji Programu
Operacyjnego,

zamawiajacy nie dopuszcza zlecenia ustug szkoleniowych podwykonawcom
I podmiotom trzecim (z wyjatkiem sytuacji, gdy osoba prowadzaca szkolenie-trener
jest osobg fizyczng prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza).

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za:

podpisanie umowy z Wykonawca, ktory zlozy najkorzystniejsza oferte spetniajaca
wymogi niniejszego zapytania ofertowego,

akceptacj¢ programu nauczania i wzordw dokumentacji szkoleniowej oraz innych
dokumentéw zwigzanych z prawidlowa realizacja umowy,

informowanie Wykonawcy o wszelkich wymogach stawianych przez wniosek
0 dofinansowanie projektu lub obowigzujace Zamawiajacego wytyczne w celu
prawidtowej realizacji zamowienia,

zaplate wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po prawidlowym faktycznie
zrealizowanym i rozliczonym zamowieniu.
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Termin realizacji umowy:

Termin wykonania zamowienia: od dnia udzielenia zamoéwienia do dnia 31.05.2019 .

X.

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich
spelnienia

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujgce
warunki:

1.

Posiadajg wymagane prawem przedmiotowe uprawnienia/certyfikacje do prowadzenia
branzowych specjalistycznych szkolen tj. posiadaja status osrodka szkoleniowego
uprawnionego do wydawania za$wiadczen na podstawic Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowe;j.

Posiadajg lub zapewnig kadre posiadajacg kwalifikacje 1 do§wiadczenie umozliwiajace
przeprowadzenie specjalistycznych szkolen tj: (kazdy prowadzacy zajecia musi
spetic tgcznie wszystkie kryteria):

Posiadaja uprawnienia pedagogiczne lub inne réwnowazne kwalifikacje z zakresu
przygotowania do nauczania 0sob dorostych potwierdzone,
certyfikatem/zaswiadczeniem  badz innym = dokumentem  potwierdzajacym
te kwalifikacje,

Posiadaja co najmniej roczne przedmiotowe doswiadczenie zawodowe, w tym
doswiadczenie szkoleniowe w przedmiotowym zakresie, Zamawiajacy przez
przedmiotowe do§wiadczenie zawodowe rozumie doswiadczanie zawodowe z zakresu
prowadzenia kursow/wyktadow/zaje¢ dydaktycznych dla os6b dorostych. Wykonawca
zobowiazany jest zalaczy¢ do oferty uzupetnione o$wiadczenie dla kazdej wskazanej
osoby oddzielnie.

Wykluczenie wykonawcy

Z postepowania wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo

Z Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggnig¢cia zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy,
polegajace w szczegolnosci na:

uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udzialéw lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika

Z przepisOw prawa lub nie zostal okreslony przez Instytucje Zarzadzajace Programem
Operacyjnym,

pehieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

W zwigzku z wykluczeniem wykonawcy nie przystuguja mu srodki ochrony prawne;.

XII.

Odrzucenie oferty

W niniejszym postgpowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktory:

ztozy ofertg niezgodna z tre$cig niniejszego zapytania ofertowego pod wzgledem
merytorycznym,
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e zlozy oferte nieckompletna, tj. nie zawierajaca oswiadczen i dokumentow wymaganych
przez Zamawiajacego,
e przedstawi nieprawdziwe informacie,
e nie spetnia warunkow udzialu w postepowaniu,
o zlozyl oferte, ktdra zawiera razaco niska ceng¢ (zgodnie z okre§lonymi w zapytaniu
wytycznymi).
W zwigzku z odrzuceniem ofert wykonawcy nie przystuguja mu $rodki ochrony prawne;.
RAZACO NISKA CENA
Jezeli cena oferty wydaje si¢ razaco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia i budzi
watpliwosci zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie
Z wymaganiami okreslonymi przez zamawiajacego lub wynikajagcymi z odrebnych przepisow,
w szczegllnosci jest nizsza o 30% od warto$ci zamdwienia (powigkszonej o podatek
od towarow i ustug) Zamawiajgcy zwraca si¢ do Wykonawcy o0 udzielenie wyjasnien w tym
ztozenie dowodéw dotyczacych elementéw oferty majacych wpltyw na wysoko$¢ ceny.
Zamawiajacy, oceniajac wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne czynniki.
Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie ztozyl wyjasnien, nie zlozy ich
w wyznaczonym do tego terminie lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi
dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cen¢ w stosunku do przedmiotu
zamédwienia.

XII.  Kryteria wyboru oferty:
Ocenie podlegaja wytacznie oferty kompletne, zgodne z trescig i przedmiotem zamowienia oraz
spetniajace wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym.
1.  Kryteria oceny i ich znaczenie:
W przedmiotowym postepowaniu przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy
zastosuje nastgpujace kryteria oceny ofert:

Nr Nazwa Kkryterium Waga
1 Cena 100%

Informacja o wynikach postgpowania zostanie umieszczona na stronie
www.ekonomikraciborz.pl, niezwlocznie po zakonczeniu procedury wyboru Wykonawcy.
Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawczej.

XIV.  OkreSlenia warunkow zmiany zamowienia
1. W przypadku zaistnienia sytuacji zwigzanej z potrzeba dokonania stosownych zamian
w umowie w celu wlasciwej realizacji zamowienia zastrzega si¢ mozliwos¢ dokonania
niniejszych zmian w drodze aneksu do umowy. Zakres zmian moze dotyczy¢:
e okresu i harmonogramu realizacji umowy,
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i miejsca realizacji zajec,
z przyczyn uwzgledniajacych potrzeby prawidtowej realizacji projektu:
e ostatecznej ilosci uczestnikow.

XV. MIEJSCE I TERMIN SKELADANIA OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
ORAZ SPOSOB PRZYGOTOWANIA I DOSTARCZENIA OFERTY
1. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 27.02.2019 r. do godziny 14:00 (decyduje data
I godzina wptywu do sekretariatu Zespolu Szkét Ekonomicznych ul. Gimnazjalna 3,
lub drogg email: sekretariat@ekonomikraciborz.pl. Oferty otrzymane przez
Zamawiajacego po terminie sktadania ofert nie bedg oceniane.
2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg na niniejsze zapytanie ofertowe.
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Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu

na sktadanie ofert.

Wykonawca sktada oferte w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Ztozona oferta powinna zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Wszystkie strony oferty powinny zosta¢ trwale spiete, za$ oferta wraz z zatacznikami

powinna by¢ podpisana przez Wykonawcg lub osobg uprawnione do reprezentowania

Wykonawcy, nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo do sktadania ofert w imieniu

Wykonawcy.

Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca.

Brak odpowiedzi na ztozong ofert¢ nie stanowi zawarcia umowy.

Wykonawca ma obowiazek dotaczenia do oferty:

a) oswiadczenia o braku powigzan, stanowigcego integralng cz¢$¢ zapytania
ofertowego (zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego);

b) wypelnionego formularza oferty (zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego);

€) wypetionego o$wiadczenia o posiadanym przedmiotowym doswiadczeniu
zawodowym kazdej wskazanej osoby (zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego),

1. Zamawiajacy bedzie brat pod uwage ceng brutto za wykonanie przedmiotu niniejszego

a)
b)

2)

3)

zamoOwienia.
W ofercie nalezy podac¢:

kwote jednostkows brutto stawke godzinowa za kurs,

kwote brutto ogoétem za deklarowane do zrealizowania zamowienie na warunkach

okreslonych w zapytaniu ofertowym.

Kwote brutto nalezy poda¢ w ztotych polskich z doktadnoscia do dwoch miejsc po
przecinku. Cena powinna obejmowac catkowity koszt przeprowadzenia szkolenia

grupy za deklarowane do zrealizowania zamowienie.

Ceng deklaruje si¢ na formularzu ofert zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.

INFORMACJE DODATKOWE

1.

2.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie
bez podawania przyczyny.

W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy

Z Zamawiajacym, mozliwe jest podpisanie przez Zamawiajagcego umowy z kolejnym
Wykonawca, ktory w postepowaniu uzyskat kolejng najwyzsza liczbg punktow.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ negocjowania ceny z Wykonawca, ktory
ztozy wazna najkorzystniejsza ofert¢ w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza
budzet projektu, ktérym dysponuje Zamawiajacy. W przypadku, gdy negocjacje nie
przyniosg efektu, Zamawiajacy uniewazni wybor wytonionego Wykonawcy 1 bedzie
rozpatrywat oferty kolejnych Wykonawcow wg punktacji z listy rankingowe;j.
Zamawiajacy zastrzega, ze moze zwroci¢ si¢ do Wykonawcow z prosba o wyjasnienie
tresci dokumentéw sktadanych przez Wykonawcow i/lub wezwania Wykonawcow
do uzupetnienia brakujacych wymaganych zatacznikow/oswiadczen w ramach
niniejszego postepowania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji prawdziwosci informacji
podanych w Zataczniku nr 3 do oferty przez Wykonawcow poprzez ich weryfikacje,
mozliwo$¢ wgladu w odpowiednia dokumentacjg, tj. np. referencje, potwierdzenia
wykonania ustugi, §wiadectwa pracy lub inne dokumenty, ktére jasno potwierdzaja
doswiadczenie i wyksztatcenie Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia tresci niniejszego
zapytania ofertowego do uplywu terminu sktadania ofert. W tej sytuacji Zamawiajacy
zastrzega, 1z termin skladania ofert zostanie przedtuzony o czas niezbgdny do
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wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres
wprowadzonych zmian.

7.  Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekScie przestanej oferty
oczywistych omylek pisarskich, niezwtocznie zawiadamiajgc 0 tym fakcie danego
Wykonawce.

8. W sprawach roboczych zwigzanych z zapytaniem ofertowym prosze kontaktowac si¢
z koordynatorem projektu: Zygmunt Kobylak tel.: 662 587 410, e-mail:
z.kobylak@ekonomikraciborz.pl.

ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA:
1. Zatacznik nr 1 - O$§wiadczenie o braku powigzan z Zamawiajacym

2. Zakacznik nr 2 - Formularz oferty
3. Zalacznik nr 3 - Do$wiadczenie zawodowe Wykonawcy
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